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PRESENTATION DE NOTRE SOCIETE
VA Pl o

CAGECFI SA au capital de 200 000 000 F CFA, (soit 305.300 €), est une
société d’Expertise Informatique et de Management créée en 2001
avec son siege social a Lomé au Togo et disposant de plus d’une dizaine
de filiales a travers I’Afrique.

SECTEURS D’ACTIVITES

» Systemes Financiers Décentralisés ( SFD) - Institutions /
Etablissements de Micro Finance (IMF/EMF)

® GE [/ PME [ PMI

® Micro assurance - santé

®» Administrations publiques

® ONG
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NOS SOLUTIONS DE FINANCE DIGITALE

La concurrence intense sur le marché des services financiers en géneral
et dans le secteur de la microfinance en particulier exige des Institutions
Financiéres a sortir du cadre des offres de services traditionnels comme
I’épargne et le crédit afin d’offrir de nouveaux services a travers divers
canaux de distribution.

Dans notre désir d’accompagner ces institutions dans leur marche vers

la professionnalisation, nous avons développé des solutions innovantes
leur permettant de digitaliser leurs process.
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®* ® ® FONCTIONNALITES

®Enrélement de nouveaux clients

»Dépot et retrait sur compte

®Déblocage et remboursement de crédit
»Consultation de solde

®Edition de relevé de compte client
®Sécurisation des transactions par code PIN
»Géolocalisation des terminaux
®Consultation de solde agent

®Edition de divers reportings

* ® ® AVANTAGES

® Délocalisation des agences pour plus de proximité
®Economie sur les investissements en création d’agences physiques
®Offre aux populations rurales d’un acces aux produits et services
»Enrélement facile et rapide de nouveaux clients
® Possibilité de consultation de solde, et d’effectuer toutes

les opérations possibles hors agences par le biais des agents mobiles
®Sécurisation de la collecte sur le terrain




INSTITUTION
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® ® ® FONCTIONNALITES

®Passerelle USSD permettant d’associer le compte Mobile Money d’un
client a son compte d’épargne

®Transfert du compte d’épargne d’un client a son compte Mobile
Money ou celui d’un tiers

®Transfert du compte Mobile Money d’un client vers son compte
d’épargne ou celui d’un tiers

®Initiation d’un transfert entre deux comptes d’épargnes a partir du
compte Mobile Money

®(Consultation de mini-relevé

®Consultation de solde

®Accord de crédit digital

* ® ® AVANTAGES

®Augmentation de la clientele

»Fidélisation de la clientele

» Désengorgement des points de services & agences

® Produits financiers liés aux dépots & retraits :
revenus additionnels - commissions sur transactions

®Economie sur les colts d’investissement en création d’agences
physiques

®Diponibilité des services 24h/24 & 7j/7 grace au large réseau de
distribution des opérateurs mobiles

»Economie sur les colts de fonctionnement des agences
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© ® ® FONCTIONNALITES

® Transfert entre comptes

® Demande de crédit digital

® Consultation de mini-relevé

® Consultation de solde

® Notifications/alertes sur les opérations
® Chat Banking

® Informations promotionnelles

®* ® ® AVANTAGES

® Génération de revenus additionnels

® Fidélisation de la clientele

® Disponibilité en temps réel des informations
relatives aux comptes clients

®» Désengorgement des points de services & agences

® Disponibilité de vos services 24h/24 & 7j/7
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SMS BANKING

\ SOLUTION DE GESTION DES NOTIFICATIONS
SMS AUX CLIENTS

12 & 4 @ B3 % .

¢
SIA  MICROFINANCE

Message
Aujourd'hui 11:11

SIA MICROFINANCE :

Vous venez de faire un dépot de
100.000 F CFA sur votre compte
Epargne N 001 523 8779.

Votre solde actuel est de
400.000 F CFA.

Merci pour la confiance renouvelée.
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¢ ® ® FONCTIONNALITES

® Plateforme couplée avec le Core banking

® Notification instantanée des SMS aux clients

® Gain de temps a travers I'automatisation des envois aux
clients (relances et rappels)

® SMS programmeés

® Statistiques et reportings des envois SMS disponibles

* ® ® AVANTAGES

®Génération de revenus additionnels grace aux souscriptions

®Envoi de SMS programmeés (rappel d’échéances, relances
d’impayés, etc.)

®Personnalisation des SMS

®Plateforme compatible avec tous les opérateurs GSM

®»Consultation en temps réel du compte par le client

®Fidélisation de la clientéle (messages de veeux, etc.)

®Marketing digital







®® ® FONCTIONNALITES

» Enrélement de nouveaux clients

» Dépot et retrait sur compte

®» Déblocage et remboursement de crédit

@ Consultation de solde

® Edition de relevé de compte client

® Sécurisation des transactions par code PIN
® Géolocalisation des terminaux

® Consultation de solde agent

® Edition de divers reportings

®* ® ® AVANTAGES

® Possibilité a vos clients de faire les opérations auprés de vos
partenaires boutiques, supermarchés, etc.

@ Meilleure proximité

® Disponibilité de vos produits & services 24h/24 et 7j/7 grace
a votre réseau d’agents partenaires

» Economie sur les investissements en création d’agences ou
guichets physiques

® Engrangement de revenus additionnels




®® ® FONCTIONNALITES

®» Consultation de solde de compte

» Edition de relevé de compte

®» Virement de compte a compte

® Situation générale et suivi des crédits

® Suivi des remboursements

® Simulation de tableaux d’amortissements

®® ® AVANTAGES

® Fidélisation de la clientele

® Disponibilité en temps réel des informations
relations aux comptes des clients

® Autonomie du client vis-a-vis de l'institution
pour la disponibilité des informations
relatives a ses comptes
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E-BANKING
SOLUTION WEB DE SUIVI DES COMPTES CLIENTS
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*® ® FONCTIONNALITES * ® ® AVANTAGES

®» Consultation de solde de compte & Fidélisation de la clientele

» Edition de relevé de compte » Disponibilité en temps réel des

® Virement de compte a compte informations relatives aux

> Situation des remboursements comptes des clients
de crédit ® Autonomie du client vis-a-vis de

» Interfagage avec les plateformes  Iinstitution pour la disponibilité
Mobile Money (dépét, retrait, des informations relatives a ses
paiement de factures, etc.) comptes
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‘.1 VISION
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» Disposez de votre propre marque de transfert d’argent
» Gain de commissions

® Transferts cash to cash

® Transferts cash to account

® Transferts account to cash




b MONETIQUE =

o PLATEFORME D’INTERFACAGE AVEC LES GAB/TPE

® Disponibilité de cartes prépayées
® Transactions dans les GAB
% Paiements marchands
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Digital Firance iritlathe (DFT) - interyi

Interview de Adama Camara,
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Sur la route de M-Dorade ‘

CAURIE-MF, un pas vers la digitalisation iy )
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cagecfi@cagecfi.com www.cagecfi.com




